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ŠAKIŲ RAJONO SAVIVALDYBĖS ASMENS SU NEGALIA GEROVĖS TARYBOS

2025 METŲ VEIKLOS PLANO ĮGYVENDINIMO ATASKAITA

I  SKYRIUS
BENDROJI DALIS

Ši ataskaita parengta vadovaujantis Šakių rajono savivaldybės Asmens su negalia gerovės tarybos (toliau – Taryba) 2025 metų veiklos planu, patvirtintu 2025 m. balandžio 29 d. posėdžio protokolu Nr. 1. Ataskaitoje apžvelgiami suplanuotų uždavinių ir priemonių įgyvendinimo rezultatai, įvertinami pasiekti rodikliai, išryškinamos pagrindinės problemos ir pateikiamos išvados.
II SKYRIUS
VEIKLOS PLANO ĮGYVENDINIMAS

1. Šakių rajono savivaldybės infrastruktūros pritaikymas asmenims su negalia
Asmenų su negalia reikalų koordinatorė 2025 m. rugpjūčio 20 d. – 2025 m. rugsėjo 3 d. vykdė apklausą apie Šakių rajono prieinamumą žmonėms su negalia. Apklausos rezultatai apibendrinti ir pateikti Šakių rajono savivaldybės administracijos direktoriui, siekiant inicijuoti tolesnius sprendimus dėl prieinamumo gerinimo.

1.1. Viešosios aplinkos prieinamumo vertinimas
Įgyvendinimo laikotarpis: II – III ketv.
Atsakingi: Asmenų su negalia gerovės tarybos nariai

2025 m. lapkričio 12, 13, 24 ir 27 dienomis Tarybos nariai atliko viešąsias paslaugas teikiančių įstaigų prieinamumo asmenims su negalia vertinimą. Vertinimo metu buvo aplankytos kultūros, sveikatos priežiūros, socialinių paslaugų ir kitos įstaigos. Iš viso įvertintos 52 įstaigos, esančios 14-oje Šakių rajono seniūnijų. Vertinimas atliktas pagal patekimo į pastatą, judėjimo pastato viduje, sanitarinių patalpų, automobilių stovėjimo vietų, informacijos ir orientacijos bei išorinės aplinkos kriterijus. Nustatyti prieinamumo trūkumai ir parengtos konkrečios rekomendacijos įstaigoms bei savivaldybės administracijai.
Papildomai 2025 m. rugsėjo 29 d. ir 2025 m. spalio 1 d. Asmenų su negalia reikalų koordinatorė kartu su Švietimo, kultūros ir sporto skyriaus vedėju bei Šakių rajono savivaldybės vicemeru lankėsi rajono ugdymo įstaigose. Vizitų metu buvo įvertintas ugdymo įstaigų prieinamumas asmenims su negalia, identifikuoti pagrindiniai nepritaikymo aspektai ir pateiktos rekomendacijos dėl aplinkos pritaikymo gerinimo.

1.2. Viešųjų pastatų prieinamumo vertinimas
Įgyvendinimo laikotarpis: II – III ketv.
Atsakingi: Asmenų su negalia gerovės tarybos nariai
Vertinimo metu nustatyta, kad daugelyje viešųjų pastatų yra įrengti bebarjeriai įėjimai, tačiau dažniausiai pasitaikantys trūkumai – neženklinti laiptai, nepritaikytos ar nepaženklintos sanitarinės patalpos, neįrengtos automobilių stovėjimo vietos asmenims su negalia, taip pat netinkamas pandusų nuolydis ar trūksta turėklų. Visoms aplankytoms įstaigoms pateiktos rekomendacijos dėl universalaus dizaino principų taikymo ir Statybos techninio reglamento reikalavimų laikymosi. Informacija apie rekomendacijas pateikta Administracijos direktoriui. 
1.3. Informacinės aplinkos prieinamumo vertinimas
Įgyvendinimo laikotarpis: I – II ketv.
Atsakinga: Asmenų su negalia koordinatorė
2025 m. gegužės pradžioje ir 2025 m. rugpjūčio pabaigoje atliktas Šakių rajono savivaldybėje veikiančių socialines, kultūros, ugdymo, sveikatos ir kitas viešąsias paslaugas teikiančių įstaigų interneto svetainių informacinės aplinkos prieinamumo vertinimas. Vertinimo metu analizuota, ar įstaigų interneto svetainėse pateikiama informacija lengvai suprantama kalba, lietuvių gestų kalba, taip pat ar svetainės pritaikytos ekrano skaitymo programoms.
Nustatyta, kad didžiojoje dalyje įstaigų interneto svetainių nėra pateikiama informacija lengvai suprantama kalba ir lietuvių gestų kalba, o dauguma svetainių nėra pritaikytos ekrano skaitymo programoms. Kai kuriose įstaigose įdiegtos techninės prieinamumo priemonės (kontrasto keitimas, teksto dydžio reguliavimas, „neįgaliųjų režimas“ ar „prieinamumo įrankiai“), kurios palengvina naudojimąsi svetaine silpnaregiams, tačiau neužtikrina visapusiško prieinamumo asmenims, naudojantiems ekrano skaitymo programas.
Vertinimo metu taip pat nustatyta, kad dalis įstaigų neturi atskirų interneto svetainių ir informaciją teikia tik socialiniuose tinkluose, o kai kurių įstaigų interneto svetainės neveikia. Pakartotinio patikrinimo metu 2025 m. rugpjūčio–spalio mėn. laikotarpiu reikšmingų pokyčių daugelyje įstaigų nenustatyta.
Apibendrinus rezultatus, įstaigoms pateiktos rekomendacijos dėl informacijos pateikimo lengvai suprantama kalba ir lietuvių gestų kalba, interneto svetainių pritaikymo pagal prieinamumo užtikrinimo standartus bei informacijos prieinamumo gerinimo asmenims su skirtingomis negaliomis.

2. Informacijos pasiekiamumo didinimas asmenims su negalia
Asmenų su negalia reikalų koordinatorė parengė informacinį lankstinuką „Pagalba asmenims su negalia“, kuris buvo pritaikytas asmenims su regos negalia. Lankstinukas prisidėjo prie geresnio paslaugų žinomumo bendruomenėje.

2.1. Interneto svetainių pritaikymas
Įgyvendinimo laikotarpis: I – II ketv.
Atsakinga: Asmenų su negalia koordinatorė
Viešąsias paslaugas teikiančios institucijos buvo informuotos ir skatintos atnaujinti bei pritaikyti savo interneto svetaines pagal prieinamumo reikalavimus.

2.2. Savivaldybės interneto svetainės prieinamumo gerinimas
Įgyvendinimo laikotarpis: I – II ketv.
Atsakinga: Asmenų su negalia koordinatorė
Asmenų su negalia koordinatorė inicijavo atskiros skilties „Informacija asmenims su negalia“ sukūrimą Šakių rajono savivaldybės interneto svetainėje (www.sakiai.lt) . Skiltyje nuolat atnaujinama informacija apie paslaugas, teises ir pagalbos galimybes asmenims su negalia.
Rengta ir viešinta aktuali informacija savivaldybės interneto svetainėje bei socialiniuose tinkluose, siekiant didinti visuomenės informuotumą apie asmenų su negalia teises, paslaugas ir mažinti visuomenėje vyraujančius stereotipus.

3. Pastatų prieinamumas ir pritaikymas
3.1. Duomenų pateikimas į sistemą STASIS.lt
Įgyvendinimo laikotarpis: I – IV ketv.
Atsakinga: Asmenų su negalia koordinatorė
2025 m. gegužės 14 d. Asmenų su negalia reikalų koordinatorė viešąsias paslaugas teikiančioms įstaigoms (iš viso 46 adresatams) išsiuntė raštą Nr. D2 E-302 „Dėl statinių prieinamumo asmenims su negalia“, kuriuo buvo raginama užsiregistruoti Asmens su negalia teisių apsaugos agentūros užsakymu sukurtoje informacinėje statinių prieinamumo stebėsenos sistemoje STASIS.lt ir užpildyti statinių prieinamumo klausimyną.
Papildomai 2025 m. rugpjūčio 11 d. savivaldybės komunikacijos kanalais buvo viešinama informacija apie STASIS.lt sistemą ir raginama visas Šakių rajono įstaigas joje užsiregistruoti.
Inicijuoto vertinimo metu nustatyta, kad dalis savivaldybės įstaigų jau yra užsiregistravusios Asmens su negalia teisių apsaugos agentūros sistemoje STASIS.lt ir užpildžiusios klausimynus, tačiau nemaža dalis įstaigų vis dar nėra pateikusios duomenų arba pateikė juos netiksliai. Įstaigoms pateiktos rekomendacijos užsiregistruoti sistemoje, patikslinti duomenis ir užtikrinti jų nuolatinį atnaujinimą.
2025 m. gruodžio 31 d. duomenimis, STASIS.lt sistemoje buvo užsiregistravę 105 objektai, esantys savivaldybės, valstybės ir privačioje nuosavybėje.

3.2. Skatinimas pritaikyti pastatus
Įgyvendinimo laikotarpis: I – IV ketv.
Atsakingi: Asmenų su negalia gerovės tarybos nariai
2025 metais Tarybos nariai aktyviai skatino Šakių rajono savivaldybės įstaigas atkreipti dėmesį į nuosavybės ar panaudos teise valdomų pastatų pritaikymo asmenims su negalia svarbą. Pastatų pritaikymo klausimai buvo nuosekliai keliami Tarybos posėdžių metu, taip pat išvažiuojamojo posėdžio metu, tiesiogiai vertinant viešąsias paslaugas teikiančių įstaigų statinių prieinamumą.
Remiantis atliktais vertinimais, identifikuotos dažniausiai pasitaikančios problemos: neįrengti arba netinkamai įrengti pandusai, laiptų ir laiptų pakopų neženklinimas, nepritaikytos sanitarinės patalpos, neįrengtos arba netinkamai pažymėtos automobilių stovėjimo vietos asmenims su negalia, trūksta turėklų, taip pat informacinių ženklų ir orientacijos priemonių stoka.

4. Asmenų su negalia situacijos vertinimas ir bendradarbiavimas

Bendradarbiavimas ir renginiai
2025 m. įvyko 3 Tarybos posėdžiai, taip pat organizuotas išvažiuojamasis posėdis, kurio metu vertintas viešąsias paslaugas teikiančių įstaigų statinių prieinamumas.
Asmenų su negalia reikalų koordinatorė kartu su atvejo vadybininke (darbui su intelekto ir (ar) psichikos negalia) organizavo ir vykdė vizitus į nevyriausybines organizacijas, teikiančias socialinės reabilitacijos paslaugas bendruomenėje, stiprinant tarpinstitucinį bendradarbiavimą ir paslaugų prieinamumą.
Prisidėta prie Pasaulinės žmonių su negalia dienos minėjimo, kuris vyko 2025 m. gruodžio 2 d., organizavimo ir viešinimo.
Vadovaujantis 2024 m. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierės atliktu tyrimu „Dėl asmenų su negalia gerovės tarybų sudarymo miestų (rajonų) savivaldybėse“ ir pateiktomis rekomendacijomis, taip pat siekiant stiprinti Tarybos veiklos efektyvumą, atstovaujamumą ir tarpsektorinį bendradarbiavimą, 2025 metais buvo atnaujinta ir praplėsta Šakių rajono savivaldybės Tarybos sudėtis.
Į Tarybos sudėtį įtraukti nauji nariai iš Šakių socialinių paslaugų centro, VšĮ Šakių Diakonijos bei Šakių rajono žmonių su negalia sąjungos. Tai sudarė prielaidas platesniam asmenų su negalia interesų atstovavimui, sustiprino praktinių problemų identifikavimą ir prisidėjo prie konstruktyvesnio sprendimų priėmimo.

III SKYRIUS
IŠVADOS IR REKOMENDACIJOS

Veiklos išvados:
· Sėkmingas aplinkos vertinimas: 2025 m. Asmenų su negalia gerovės tarybos veikla buvo orientuota į infrastruktūros prieinamumą ir pritaikymą asmenims su negalia. 
· Identifikuotos sisteminės problemos: nustatyta, kad nors daugelyje pastatų įrengti bebarjeriai įėjimai, išlieka kritinių trūkumų dėl sanitarinių patalpų pritaikymo, laiptų ženklinimo, netinkamo pandusų nuolydžio bei informacinių ženklų stokos.
· Informacinio prieinamumo spragos: atliktas vertinimas parodė, kad didžioji dalis įstaigų interneto svetainių nėra pritaikytos ekrano skaitymo programoms, trūksta informacijos lengvai suprantama bei gestų kalbomis.
· Stiprėjantis atstovavimas: atnaujinus Tarybos sudėtį ir įtraukus naujus narius iš nevyriausybinių organizacijų (Šakių socialinių paslaugų centro, VšĮ Šakių Diakonijos, Šakių rajono žmonių su negalia sąjungos), sustiprėjo asmenų su negalia interesų atstovavimas ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas. 

Rekomendacijos 2026 metams:
1. Tęsti nuoseklų viešosios ir informacinės aplinkos prieinamumo monitoringą, užtikrinant, kad anksčiau pateiktos rekomendacijos būtų įgyvendinamos praktikoje.
2. Įpareigoti viešąsias paslaugas teikiančias įstaigas pritaikyti interneto svetaines pagal galiojančius reikalavimus. 
3. Stiprinti įstaigų atsakomybę už tikslų ir laiku duomenų pateikimą bei atnaujinimą STASIS.lt sistemoje.
4. Plėsti bendradarbiavimą su nevyriausybinėmis organizacijomis, siekiant operatyviau identifikuoti praktines problemas ir didinti socialinės reabilitacijos paslaugų žinomumą.
5. Inicijuoti tikslines investicijas į nustatytų trūkumų šalinimą (pandusų nuolydžių korekcija, sanitarinių mazgų pritaikymas, orientacinių ženklų įrengimas).

